Politique de cookies — Capuana Voyages

1. Préambule

La présente Politique de cookies s’adresse aux utilisateurs du site https://capuana-
voyages.com/ (ci-apres le « SITE »).

Le SITE est édité par Capuana Voyages, immatriculée au RCS sous le numéro 951 758 929,
dont le siege social est situ¢ 22 rue du Pontreau, 85180 Les Sables d’Olonne, et dont le
numéro de TVA intracommunautaire est FR 28 951 758 929.

Le respect de votre vie privée et de vos données personnelles constitue une priorité pour

Capuana Voyages. Cette Politique a pour objectif de vous informer de maniére claire et
transparente sur 1’utilisation des cookies et autres traceurs déposés lors de votre navigation.

2. Qu’est-ce qu’un cookie ?

Un cookie est un petit fichier texte déposé sur votre terminal (ordinateur, tablette,
smartphone) lors de la consultation d’un site internet.

Il permet notamment :
e d’assurer le bon fonctionnement du SITE,
e de mesurer son audience,
o d’améliorer votre expérience utilisateur,

e de personnaliser certains contenus.

Les cookies ne permettent pas de vous identifier directement.

3. Types de cookies utilisés sur le SITE

Le SITE utilise plusieurs catégories de cookies :

3.1. Cookies strictement nécessaires (exemptés de consentement)

Ces cookies sont indispensables au fonctionnement du SITE. Ils permettent notamment :
e d’assurer la sécurité du SITE,
e de mémoriser vos choix techniques (ex. : consentement cookies),
e de garantir I’accessibilité du SITE.

Sans ces cookies, le SITE ne peut pas fonctionner correctement.

3.2. Cookies de mesure d’audience (soumis a consentement)

Ces cookies permettent de mesurer la fréquentation et I’utilisation du SITE afin d’en
améliorer les performances.
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Ils peuvent collecter :
e les pages consultées,
o la durée de visite,
e les interactions avec le SITE.
Les données sont anonymisées lorsque cela est possible.
3.3. Cookies fonctionnels (soumis a consentement)
Ils permettent d’améliorer votre expérience utilisateur, par exemple :
e mémorisation de vos préférences,
e optimisation de I’affichage,
o fonctionnalités avancées.
3.4. Cookies tiers (soumis a consentement)
Certains services tiers peuvent déposer des cookies via le SITE, notamment :
o outils de statistiques,
e contenus intégrés (vidéos, cartes, réseaux sociaux),

e modules de réservation ou de paiement (si présents).

Ces cookies sont soumis aux politiques de confidentialité des tiers concernés.

4. Gestion du consentement

Lors de votre premiere visite sur le SITE, un bandeau vous informe de la présence de cookies
et vous propose :

e d’accepter tous les cookies,
e de refuser tous les cookies non essentiels,

e de personnaliser vos choix.

Vous pouvez modifier vos préférences a tout moment via le lien « Gestion des cookies »
disponible en bas de page.

Aucun cookie non essentiel n’est déposé sans votre consentement explicite.

5. Durée de conservation des cookies

La durée de conservation varie selon le type de cookie :
e Cookies techniques : durée strictement nécessaire au fonctionnement du SITE,
o Cookies analytiques : maximum 13 maois,

o Consentement utilisateur : maximum 6 mois.

Les données collectées via les cookies sont conservées pour une durée maximale de 25 mois.



6. Comment gérer ou supprimer les cookies ?

Vous pouvez a tout moment :
» configurer votre navigateur pour refuser les cookies,
e supprimer les cookies déja déposés,
e retirer votre consentement via le bandeau ou le lien dédié.
Selon votre navigateur :
Chrome,
Firefox,

Safari,
Edge.

La désactivation des cookies peut altérer certaines fonctionnalités du SITE.

7. Responsable du traitement

Le responsable du traitement des données collectées via les cookies est :

Capuana Voyages 22 rue du Pontreau, 85180 Les Sables d’Olonne E-mail :
contact@capuana-voyages.com

8. Délégué a la protection des données (DPO)

contact@capuana-voyages.com

9. Hébergeur

OVH SAS 2 rue Kellermann — BP 80157 — 59053 Roubaix Cedex 1 Téléphone : 09 72 10 10
07

10. Mise a jour
La présente Politique peut étre modifiée a tout moment.

Date de dernicre mise a jour :05/05/2026



